Ciljevi modula
Nakon zavr3etka ovog modula sudionici/Citatelji bi trebali:

e prepoznati minimalne dodatne zahtjeve za online savjetnika, savjetovatelja ili psihoterapeuta;
e biti svjesni toga da ista rijeC moze potaknuti razliCite asocijacije kod savjetovatelja i klijenta te
shvatiti znacenje toga u kontekstu savjetovanja temeljenog na razmjeni tekstualnih poruka;

e razumijeti proces postizanja zajednickog razumijevanja u komunikaciji temeljenoj na razmjeni

poruka;
e modi analizirati tekstualni upit koristenjem koncepta od Cetiri filma.

Sadrzaj modula

Uvod

Cjelina 8.1: Standardi i dodatni zahtjevi za kvalificiranje
Cjelina 8.2: Racunalno posredovana pismena komunikacija
Cjelina 8.3: Razli¢iti horizonti u razumijevanju

Cjelina 8.4: Hermeneutika - teorija razumijevanja teksta

e Cjelina 8.5: Hermeneuticki proces razumijevanja u praksi

Modul 8: Psiholoski aspekti i kompetencije u online
intervencijama

e Ovaj modul objasnjava trenutacno stanje u standardima online savjetovanja i psihoterapije te
navodi minimalne dodatne zahtjeve za kvalifikaciju online savjetnika, savjetovatelja i
psihoterapeuta.

¢ Naglasava Cinjenicu da su tekstualne forme savjetovanja i psihoterapije zasad najces¢i oblik
online komunikacije izmedu terapeuta i klijenta. Takoder, navodi i zahtjeve vezane za dodatne
kompetencije u ¢itanju i pisanju.

e Za profesionalno rjeSavanje pismenih zahtjeva, hermeneutika nudi neke vazne uvide.

¢ Provodenje teorije u praksu ilustrirano je primjerima takozvanog ‘koncepta Cetiri filma'.

e Sudionici/Citatelji ovog modula imat ¢e priliku iskusati ovaj koncept u vjezbi

Pregledajte slide s tog mjesta na mrezi.

Skini prezentaciju.
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