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Objetivos do Módulo

Após a conclusão deste módulo, o leitor deve ser capaz de:

Saber quais as funcionalidades de que necessita para o seu website;
Ajudar os clientes a protegerem a sua saúde e os seus dados pessoais;
Escolher as ferramentas e aplicações mais adequadas para comunicar de forma segura com o
cliente.

Índice do Módulo

Introdução
Unidade 7.1: Website e requisitos técnicos gerais
Unidade 7.2: Recomendações gerais para utilizadores da Internet

Unidade 7.3: Recomendações específicas para orientadores, conselheiros e terapeutas

Módulo 7: Competências técnicas de um orientador, conselheiro
ou terapeuta online

Este  módulo  debruça-se  sobre  as  competências  técnicas  que  os  orientadores,  conselheiros  e
terapeutas devem possuir se quiserem prestar serviços online e comunicar com os seus clientes
através de ferramentas de comunicação, tais como o website, o e-mail, a conversação por voz ou
video, e a teleconferência.

Visualize on-line os slides a partir daqui.

Baixe os slides a partir daqui.
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